STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym S3aczu, ul. Axentowicza 36

Preambuta:

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Zaktadow Miesnych
Wiestaw Lesniak jest dziatanie dla dobra matoletnich i wich jak najlepszym interesie. Pracownicy
Zaktadu majg obowigzek traktowac¢ kazdego matoletniego pracownika — ucznia nauki zawodu
z naleznym mu szacunkiem, uwzgledniajgc przy tym jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownikow wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy Zaktadu, realizujgc te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow

wewnetrznych zakfadu, oraz posiadanych kompetencji i doswiadczenia zawodowego.

Dokument ten reguluje wprowadzenie i realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich
w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sgczu w oparciu:
1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym (t. j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz

niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3. Ustawa z dnia 29 |lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

(t.j. Dz. U.z 2021 r. poz. 1249 ze zm.);
4. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

5. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych

z dnia 20 listopada 1989 . (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury

"Niebieskiej Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).



Zaktad podejmuje dziatania w celu zapobiegania krzywdzeniu matoletnich, w szczegdlnosci

poprzez przestrzeganie ponizszych zasad.

1.
2.

dobro matoletniego/ mtodocianego jest dla nas najwazniejsze.

uznajemy naszg moralng i ustawowg odpowiedzialnos¢ za ochrone i promowanie
dobra wszystkich matoletnich.

doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczne i przyjazne srodowisko,

w ktorym matoletni sg szanowani i doceniani.

wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za matoletnich i rozpoznanie tych, ktérym powinna
by¢ udzielona pomoc i wsparcie oraz za podejmowanie dziatan w przypadku wszelkich
podejrzen lub ujawnienia okolicznosci, ktére mogg wskazywaé, ze matoletniemu
zagraza badz dzieje sie krzywda.

dziatamy sprawnie, skutecznie i postepujemy zgodnie z procedurami, aby zapewni¢

matoletnim pomoc na jak najwczesniejszym etapie oraz skuteczne wsparcie i ochrone.

Cele standardéw ochrony matoletnich/ mtodocianych.

1.
2.

zapewnienie bezpieczenstwa i ustalenie procedur udzielania wsparcia.

zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i warunkdéw, aby umozliwic
im wywigzanie sie z obowigzkéw w zakresie dbatosci o dobro i ochrone matoletnich.
zapewnienie matoletnim/ mtodocianym oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych
informacji na temat zasad obowigzujgcych w Zaktadzie oraz zapewnienie mozliwosci
uzyskania wsparcia w sytuacji krzywdzenia.

wigczenie rodzicow i opiekundw w ochrone bezpieczeristwa matoletnich.



Objasnienie terminéw.

1. Placowka/ Zaktad — Zaktady Miesne Wiestaw Lesniak w Nowym Saczu, ul. Axentowicza 36

2. Pracownik placéwki—kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace albo umowy
cywilnoprawnej, wolontariatu, stazu lub praktyk.

3. Matoletni/ Mtodociany — kazda osoba, ktdra nie uzyskata petnoletniosci przebywajaca
na terenie zaktadu na podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego.

4. Opiekun matoletniego — rodzice albo ten z rodzicdw, pod ktérego statg pieczg nieletni
faktycznie pozostaje.

5. Zgoda opiekuna matoletniego — zgoda rodzicéw albo tego z rodzicéw, pod ktérego statg
pieczg matoletni faktycznie pozostaje.

6. Krzywdzenie matoletniego — zachowanie kazdej osoby, w tym pracownika zaktadu, ktére
moze wywotac lub wywotuje u matoletniego bdl, cierpienie fizyczne, psychiczne lub inne
zagrozenie jego dobra, w tym zaniedbywanie.

7. Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie — pracownik wyznaczony przez
podmiot zewnetrzny, odpowiedzialny za zapewnienie bezpiecznych warunkow
korzystania z internetu.

8. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich — pracownik wyznaczony przez
wiasciciela zaktadu, sprawujacy nadzor nad prawidtowym stosowaniem standardow
ochrony matoletnich w zaktadzie oraz ich aktualizacje.

9. Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletniego — pracownik wyznaczony przez
wiasciciela zaktadu - koordynator

10.0soba udzielajgca wsparcia matoletniemu — osoba odpowiedzialna za opracowanie planu
pomocy i jego monitorowanie -koordynator

11.Dane osobowe matoletniego — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje, w tym
imie i nazwisko, wizerunek.

12.Koordynator — osoba wskazana przez wtasciciela zaktadu koordynujgca dziatanie
w zakresie przyjmowania zgtoszen o zagrozeniu dobra matoletniego oraz podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego, uruchamianie interwencji przed wfasciwymi organami lub
instytucjami oraz udzielanie wsparcia matoletniemu, w sposéb gwarantujgcy harmonijng

realizacje procedur ochrony na poszczegdlnych etapach.



Czesc l.

POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH

Krzywdzenie matoletniego to kazde zachowanie wzgledem, ktére stanowi wobec niego czyn
zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone),
dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody,

dobr osobistych matoletniego i zaktéceniem jego rozwoiju.

Wyrdznia sie nastepujgce, podstawowe formy krzywdzenia:

Przemoc fizyczna — jest to dziatanie badz zaniechanie wskutek ktdrego matoletni doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony. Krzywda stanowi rezultat
dziatania bgdz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby sprawujgcej nad matoletnim
opieke lub wtadze. Przemoc fizyczna moze by¢ jednorazowa, jak i powtarzajaca sie.

Przemoc psychiczna — jest to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa relacja pomiedzy matoletnim
a 0sobg za niego odpowiedzialng. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zarowno
dziatania, jak i zaniechania. Do przejawow przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

- niedostepnos¢ emocjonalng,

- zaniedbywanie emocjonalne,

- relacja z matoletnim oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

- nieodpowiednie rozwojowo relacje z matoletnim,

- niedostrzeganie indywidualnosci matoletniego,

- demoralizacja, sytuacje, w ktorych matoletni jest Swiadkiem przemocy

Przemoc seksualna — jest to angazowanie matoletniego przez osobe dorostg lub innego
matoletniego w aktywnosc¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu
fizycznego np. ekshibicjonizm, molestowanie poprzez prowadzenie rozmow o tresci seksualnej,
zachecanie do kontaktu z treSciami pornograficznymi, sytuacje takie jak: dotykanie
matoletniego, zmuszanie do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny. Kazda czynnos¢
seksualna podejmowana z matoletnim przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem.
Zaniedbywanie dziecka — jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i
psychicznych potrzeb matoletniego. Moze przyjmowac forme nierespektowania jego praw co
w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i rozwoju. Do zaniedbywania mafoletniego

dochodzi w relacjach z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.



Przemoc rowiesnicza — nekanie réwiesnicze. Przemoc rowiesnicza ma miejsce gdy matoletni
doswiadcza réznych form nekania ze strony réwiesnikow. Dotyczy dziatan bezposrednich lub z
uzyciem technologii komunikacyjnych, za posrednictwem internetu lub telefonu komdérkowego
Przemoc réwiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzagdzenie komus
przykrosci lub krzywdy, ma charakter systematyczny a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy

sprawcow. Przemoc réwiesnicza obejmuje m.in:

przemoc werbalng: przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie,

przemoc relacyjna: wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko, szantaz,

przemoc fizycznga: pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie,

przemoc materialng: kradziez, niszczenie przedmiotéw

cyberprzemoc/przemoc elektroniczng: ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w
serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdjec lub filmow o$Smieszajgcych ofiare,
- wykorzystanie seksualne: dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez réwiesnika,

- przemoc uwarunkowang stereotypami zwigzanymi z ptcig, pochodzeniem, narodowoscig,

orientacjg seksualng, wyznawana religig czy innymi cechami.

Zapobieganie krzywdzeniu matoletnich
§1

1. Zaktad pracy podejmuje dziatania w celu zapobiegania krzywdzeniu matoletnich,
w szczegoblnosci poprzez:

1.1 ustalenie zasad reagowania na czynniki ryzyka krzywdzenia,

1.2 ustalenie zasad bezpiecznej rekrutacji,

1.3 organizowanie szkolen dla pracownikéw,

1.4 ustalenie zasad bezpiecznych relacji miedzy pracownikami a matoletnimi oraz miedzy
matoletnimi wobec siebie;

1.5 ustalenie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

1.6 ustalenie zasad ochrony wizerunku i danych osobowych mtodocianych

2. Kazdy pracownik zaktadu posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca

uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.



3. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka krzywdzenia, tenze pracownik
przekazuje informacje do koordynatora, ktdry podejmuje rozmowe z matoletnim.
W kolejnym kroku, koordynator przeprowadza rozmowe z pracownikiem sprawujgcym
bezposredni nadzér nad matoletnim oraz z opiekunami, przekazujgc informacje na temat
zaistniafej sytuacji oraz przedstawia dostepng oferte wsparcia i motywuje do szukania
pomocy. Koordynator moze rdwniez posredniczy¢ w procesie podejmowania wspotpracy
mafoletniego i jego opiekundw z wtasciwymi instytucjami.

4. Dziatania Koordynatora majg na celu monitorowanie sytuacji i dobrostanu matoletniego.

Relacje miedzy pracownikami zaktadu a matoletnimi
§2

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw zaktadu z matoletnimi obowigzujg kazdego
pracownika, a takze kazdg dorostg osobe, majgcg kontakt z matoletnimi przebywajgcymi
w zaktadzie i na terenie zakfadu.

2. Kazdy pracownik ma obowigzek traktowa¢ matoletniego z szacunkiem oraz zapoznac sie
i stosowac zasady bezpiecznych relacji.

3. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow zaktadu jest
dziatanie dla dobra matoletniego.

4. Nalezy zwraca¢ uwage, aby kazdy komunikat, dziatanie badZ czynnos¢ podejmowana
wobec matoletniego byty adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju
i indywidualnych mozliwosci, bezpieczne, uzasadnione i nie skutkowaty nieréwnym
traktowaniem w stosunku do innych matoletnich.

5. Nalezy szanowa¢ wktad matoletnich w podejmowane dziatania, traktowac ich rowno
bez wzgledu na ich pte¢ i jakiekolwiek cechy, w tym orientacje seksualng,
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

6. Podejmujgc decyzje dotyczace matoletniego, nalezy go poinformowac, wystuchaé jego
opinii oraz, o ile to mozliwe i bezpieczne, uwzgledniac¢ jego potrzeby.

7. W relacjach z matoletnim nalezy:

7.1 zachowywad cierpliwos¢, otwartos¢ i okazywacé mu szacunek;

7.2 stuchac¢ uwaznie, a w przypadku zadania pytania udziela¢ odpowiedzi adekwatnej



do wieku matoletniego i biezgcej sytuacji;
7.3 zachowac wrazliwos¢, szanowac rdznice i uwarunkowania jezykowe, kulturowe i religijne
7.4 stosowac zasady konstruktywnej krytyki wobec niewtfasciwego zachowania matoletniego
w taki sposéb aby nie czut sie zraniony i zmuszony do kontrataku.
§3
1. Pracownik zaktadu ma obowigzek szanowaé prawo mafoletniego do prywatnosci.
Jezeli zajdzie potrzeba ochrony matoletniego lub wystgpi inna sytuacja, z ktérg wigze sie
ujawnienie okreslonych danych na temat matoletniego, nalezy go o tym jak najszybciej
powiadomi¢ i wyjasni¢ sytuacje.
2. Wszelkie czynnosci podejmowane w relacji z matoletnim sg jawne, przeprowadzane
zgodnie z procedurami obowigzujgcymi w zaktadzie w miejscach do tego przeznaczonych.
§4
1. Pracownik zaktadu nie moze utrzymywac z matoletnim prywatnych relacji.
2. Pracownikowi zaktadu nie wolno:
2.1 nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji seksualnych, jak rowniez sktadac
mu propozycji o nieodpowiednim bgdz moggcym by¢ dwuznacznie zrozumianym
charakterze. Obejmuje to takze formutowanie komentarzy o charakterze seksualnym,
stosowanie zartéw, uzywanie gestow o seksualnym podtekscie oraz zabrania sie
udostepniania tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

2.2 zatai¢ informacji na temat mozliwosci wystepowania relacji, ktére charakteryzujg sie w
szczegoblnosci zjawiskiem polegajgcym na zauroczeniu sie matoletnim przez pracownika,
badz pracownikiem przez matoletniego. Wszelkie takie sygnaty muszg by¢
przekazywane do koordynatora w sposdb gwarantujgcy poszanowanie godnosci osob
zaangazowanych w sytuacje;

2.3 utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowaé, nagrywac gtosu, fotografowaé, prowadzié¢
transmisji na zywo) dla potrzeb prywatnych, dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalania wizerunku matoletniego, jesli wtasciciel zaktadu i koordynator nie
zostat o tym poinformowany i nie zostaty spetnione odpowiednie przestanki
warunkujgce dopuszczalnosé takiej sytuacji;

2.4 proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji,



jak rowniez zabrania sie uzywania ich w obecnosci matoletnich;

2.5 przyjmowac pieniedzy i innych rzeczy od matoletniego oraz od jego opiekundw,

2.6 wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego oraz jego opiekundw,
jak rowniez zachowywac sie w sposéb moggcy sugerowac innym istnienie takich relacji;

2.7 uzywac wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywacd

w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, wykorzystywaé wobec
mafoletniego przewage fizyczng (zastraszanie, przymuszanie, grozby),

2.8 stosowac przemocy wobec matoletniego, w tym w szczegdlnosci polegajgcej na:
biciu, szturchaniu, popychaniu i wszelkich innych naruszeniach nietykalnosci cielesnej,
zawstydzaniu, upokarzaniu, lekcewazeniu, obrazaniu i krzywdzeniu;

2.9 ujawniac informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego osobom nieuprawnionym;

2.10 w celach prywatnych zaprasza¢ matoletniego do swojego miejsca zamieszkania,
spotykac sie z nim poza godzinami pracy lub utrzymywac kontakty poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych). Zakaz ten nie dotyczy sytuacji, gdy matoletni zwraca sie
do pracownika o pomoc badz kontakt odbywa sie w ramach relacji rodzinnych lub
publicznie, przy udziale innych pracownikow zaktadu lub innych matoletnich ;

2.11 angazowac lub zacheca¢ matoletniego do jakiejkolwiek dziatalnosci niezgodnej

z prawem lub stwarzajgcej zagrozenie.

§5
W przypadku pracy z matoletnim, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego,

fizycznego badz zaniedbania, nalezy zachowac ostroznos¢ i dystans w celu jego ochrony.

Relacje miedzy matoletnimi wobec siebie

§6
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy maftoletnimi powinny zosta¢ wypracowane
z uwzglednieniem ich potrzeb. Pracownik zna i monitoruje stosowanie zasad bezpiecznych

relacji pomiedzy matoletnimi ustalone w zaktadzie pracy.



1. Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajgce
godnosc i potrzeby innych matoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery, ktéra promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Matoletni angazowani sg w dziatania, w ktérych majg mozliwos¢ aktywnego uczestniczenia,
podejmowania wspodtdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w tym ksztattujgcego
pozytywne relacje - Kodeks dobrych zachowan:

3.1 Badz dla kazdego mity i kolezenski.

3.2 Szanuj innych, niezaleznie od tego, jak sie rdznicie.

3.3 Nie obrazaj innych matoletnich, nie sSmiej sie z nich.

3.4 Nie bij innych, nie popychaij.

3.5 Wypowiadaj sie kulturalnie, nie uzywaj brzydkich stow, nie przeklinaj.

3.6 Pamietaj, ze inni mogg nie miec¢ ochoty na to, zeby ich dotykac czy przytulad.

3.7 Nie utrwalaj wizerunku innych matoletnich poprzez nagrywanie (réwniez fonii)
i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzic.

3.8 Mow gtosno i odwaznie, gdy ktos robi cos$, co jest dla ciebie nieprzyjemne.

3.10 Stan w obronie kogos, komu dzieje sie krzywda, o ile sam czujesz sie bezpiecznie.

3.11 Powiedz swojemu zaufanemu dorostemu o tym, ze komus dzieje sie krzywda.

3.12 Gdy ktos dorosty chce z Tobg rozmawia¢, masz prawo poprosié, by byt z Wami jeszcze

inny dorosty lub zebysScie rozmawiali w takim miejscu, w ktédrym widzg Was inni.

4. Weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi odbywa sie stosownie do

potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na dwa lata.

Korzystanie z internetu i urzagdzen mobilnych
§7
1. Zaktadowa sieé internetowa jest administrowana przez podmiot zewnetrzny. Z ramienia
firmy jest wyznaczony pracownik do biezgcej obstugi sieci internetowej oraz reagowania
na kazdy przypadek pojawienia sie tresci niebezpiecznych w sieci.
Podmiot administrujgcy sie¢ zaktadowa zapewnia instalowanie i aktualizowanie

oprogramowan, w szczegélnosci antywirusowych, antyspamowych oraz firewall.



. Infrastruktura sieciowa zakfadu nie jest ogdlnodostepna i nie umozliwia dostepu do
internetu matoletnim oraz nie udostepnia haset zabezpieczajgcych.

. Na terenie zaktadu zabrania sie matoletnim korzystania z telefonéw komadrkowych i
innych urzadzen elektronicznych stuzgcych do przekazu informacji. Uczen nauki zawodu
urzgdzenia elektroniczne pozostawia w szatni w zamykanej na klucz swojej szafce.

Jest to wymog bezpieczenstwa podczas wykonywania obowigzkow.

. Jezeli pomimo zakazu i bez wiedzy osoby sprawujgcej bezposredni nadzor, matoletni
korzysta z urzadzenia mobilnego to w przypadku ujawnienia tresci nielegalnych,
szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku lub tez w przypadku zdarzen godzacych
w bezpieczenstwo matoletnich zwigzanych z korzystaniem z internetu, koordynator
podejmuje nastepujgce dziatania:

4.1 ustala okolicznosci zdarzenia;

4.2 zabezpiecza dowody, o ile jest taka mozliwos¢ i potrzeba zabezpieczenia

dla wtasciwych instytucji;
4.3 jesli doszto do krzywdzenia matoletniego — powiadamia o tym fakcie koordynatora

oraz opiekuna matoletniego, w celu uzupetnienia karty interwencji - zatgcznik nr 5.

. W celu usuniecia z Internetu nielegalnych, kompromitujgcych lub krzywdzacych
materiatow nalezy poinformowac opiekundw matoletniego o mozliwosciach ich usuniecia
we wspotpracy z Dyzurnet.pl oraz w trybie zgtaszania takich tresci poprzez formularz na
stronie, na ktdrej materiat zostat opublikowany.

. W przypadku udostepnienia materiatow naruszajgcych intymnosé i prywatnosc dziecka,

mozliwe jest rowniez skorzystanie ze strony https://stopncii.org/, czyli Stop Non-

Consensual Intimate Image Abuse. Strona pomaga usungc¢ z Internetu materiaty intymne
z wizerunkiem osoby, ktdra nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.

. Niezaleznie od obowigzujgcego zakazu korzystania z internetu, koordynator podejmuje
dziatania majace na celu zapoznanie matoletnich z zasadami bezpiecznego korzystania

z internetu.


https://stopncii.org/

Ochrona danych osobowych i wizerunku matoletniego

§8

Zaktad pracy zapewnia ochrone danych osobowych oraz wizerunku matoletnich zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa zawartymi w ,, Polityce ochrony danych osobowych”

1.

Utrwalanie, przetwarzanie, uzywanie, publikowanie wizerunku matoletniego
znajdujgcego sie na zdjeciu, nagraniu badz na jakimkolwiek nosniku musi by¢
dokonywane rozwaznie i ostroznie, realizowane bez dyskryminacji na jakiekolwiek cechy.
Dziatania tego rodzaju sg dopuszczalne wytgcznie w celu dokumentowania dziatan lub

funkcjonowania zaktadu, przy zachowaniu bezpieczenistwa matoletnich.

§9
Zgoda opiekuna matoletniego na rejestracje i rozpowszechnienie jego wizerunku musi byc¢
wyrazona na pismie i obowigzuje do czasu jej wycofania — zatgcznik nr 3.
Jezeli wizerunek matoletniego ma stanowi¢ element catosci, podczas utrwalania
wydarzenia zbiorowego - zgromadzenia, zgoda opiekuna matoletniego na utrwalanie
jego wizerunku nie jest wymagana.
Jesli rejestracji wydarzenia ma dokonywac osoba z zewnatrz albo podmiot zewnetrzny
(wynajety fotograf lub kamerzysta) nalezy:
3.1 zobowigza¢ osobe albo podmiot zewnetrzny rejestrujagcy wydarzenie do
przestrzegania zasad standardéw ochrony matoletnich obowigzujgcych w zaktadzie;
3.2 zobowigzac osobe albo podmiot zewnetrzny rejestrujacy wydarzenie do noszenia
identyfikatora w czasie wydarzenia;
3.3 nie dopuszczaé do sytuacji, w ktérej osoba albo podmiot zewnetrzny rejestrujacy

wydarzenie bedzie przebywat z matoletnim bez nadzoru pracownika zaktadu.

§10
Publikowanie zdje¢ /nagran identyfikujgcych matoletniego poprzez podanie imienia

i nazwiska jest mozliwe po uzyskaniu zgody matoletniego oraz jego opiekuna.



. Zabronione jest bez zgody opiekuna matoletniego ujawnianie danych wrazliwych
w trakcie rejestracji i rozpowszechniania wizerunku, w tym w szczegdélnosci jego stanu
zdrowia, sytuacji materialnej i sytuacji prawne;.

. W celu ochrony matoletniego przed dziataniami naruszajgcymi jego dobro, w trakcie
rejestracji i rozpowszechniania jego wizerunku, koordynator jest zobowigzany
dopilnowac¢ aby matoletni byt ubrany a sytuacja utrwalana na zdjeciu/nagraniu nie byta
ponizajgca, osmieszajgca ani nie ukazywata go w negatywnym kontekscie;

. Obowigzkiem koordynatora jest réwniez zadbanie o to, aby zdjecia/nagrania
matoletniego byty skoncentrowane na czynnosciach przez niego wykonywanych,
Rozpowszechnianie zdje¢/ nagran dopuszczalne jest na wymienionych wczesniej

zasadach wytacznie podczas pobytu matoletniego na terenie zaktadu.

§11

. Jezeli zdarzy sie sytuacja w ktdrej organizowane przez zaktad wydarzenie okolicznosciowe
bedzie rejestrowane przez media wowczas opublikowanie tak pozyskanego materiatu
moze sie odby¢ wylgcznie po uzyskaniu zgody wiasciciela zakfadu i opiekuna
matoletniego.

. Prawidtowy wniosek o zgode na rejestrowanie obrazu przez media zawiera:

2.1 imie, nazwisko i adres osoby lub redakcji wystepujacej o zgode;

2.2 uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob

i w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat;

2.3 deklaracje zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

. W celu realizacji materiatu medialnego wtasciciel zaktadu podejmuje decyzje
o udostepnieniu wybranych pomieszczen dla potrzeb nagrania w taki sposodb,
aby uniemozliwi¢ filmowanie przebywajgcych na terenie placéwki matoletnich

nieposiadajgcych zgody na rejestrowanie ich wizerunku.

§12
. Pracownicy zaktadu nie posiadajg uprawnien do udzielania przedstawicielom medidow

zezwolenia na utrwalanie wizerunku matoletnich (filmowanie, fotografowanie,



nagrywanie gtosu matoletniego) jak rowniez do przekazywania danych personalnych

i kontaktowych rodzicow matoletnich lub opiekunéw prawnych.

§13

. Jezeliz zorganizowanego przez zaktad wydarzenia okoliczno$ciowego powstang materiaty
zawierajgce wizerunek matoletnich wéwczas nalezy przechowywac je w sposdb zgodny
z prawem i zapewniajacy im ochrone.

. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania nalezy przechowywaé¢ w zamknietej
na klucz szafce, a nosniki elektroniczne w folderze chronionym. Dostep
do zabezpieczonych zdjec i nagran mogg mie¢ wytgcznie osoby do tego upowaznione
przez wtasciciela zaktadu — pracownicy komorki kadrowe;.

. Nosniki analogowe i elektroniczne nalezy przechowywac przez okres wymagany
przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez placéwke w polityce ochrony
danych osobowych.

. Zabronione jest przechowywanie materiatéw elektronicznych zawierajgcych wizerunki
matoletnich na nosnikach nieszyfrowanych oraz mobilnych, takich jak telefony

komorkowe i urzagdzenia z pamiecig przenosna.



Czes$é Il. PERSONEL PLACOWKI

Rekrutacja

§14

1. Rekrutacja pracownikéw zaktadu, majacych bezposredni nadzér i kontakt z matoletnimi
odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie i
powierzeniem jej obowigzkéw polegajgcych na pracy z matoletnim nalezy ustali¢
kwalifikacje tej osoby oraz podja¢ dziatania w celu ustalenia czy posiada kompetencje

do pracy z matoletnimi zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

§15

1. Przed nawigzaniem wspotpracy, pracownik kadr ma obowigzek sprawdzi¢ czy kandydat
figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem
ograniczonym oraz Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich) Wydruk z Rejestru nalezy
przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub w innej dokumentacji dotyczacej
pracownika, po uzyskaniu jego zgody na przetwarzanie danych w ww. celu— zatgcznik nr4

2. Przed nawigzaniem wspotpracy, pracownik kadr zwraca sie do pracownika
o przedstawienie informacji o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okre$lone w przepisach prawa obcego.

3. Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z matoletnimi musi bezwzglednie
podpisa¢ oSwiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich, zawarte
w zafgczniku nr 1.

4. Oswiadczenie zostaje wigczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku braku
takich akt - dofgczone do umowy cywilnoprawnej.

5. Nieprzedtozenie informacji lub brak zgody na podpisanie dokumentu wymienionego

w ust. 3 uniemozliwia zawarcie umowy o prace/wspotprace.



Obowiazki osob odpowiedzialnych za standardy ochrony matoletnich
§ 16

1. Do obowigzkdw osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony matoletnich nalezy:

1.1 dbatos¢ o udostepnienie standardéw ochrony matoletnich na stronie internetowej
zaktadu oraz w miejscu widocznym na jego terenie, w tym w wersji dla matoletnich;

1.2 przygotowanie pracownikow zaktadu do stosowania standardéw ochrony matoletnich
przed przystgpieniem do pracy albo po aktualizacji;

1.3 delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci do odpowiednich oséb a takze monitoring
ich realizacji,

1.4 przeglad standardéw ochrony matoletnich w porozumieniu i wspotpracy
z pracownikami sprawujgcymi bezposredni nadzor nad matoletnimi oraz wtascicielem

zaktadu a takze monitorowanie trudnosci w stosowaniu standardow.

§17

1. Do zadan koordynatora, jako osoby odpowiedzialnej za ochrone matoletniego nalezy:

1.1 przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra matoletniego;

1.2 przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego, ujawnionych lub
zgtoszonych incydentach, zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletniego,
dokumentowanie ich, weryfikacja oraz informowanie wfasciciela zaktadu o wynikach
poczynionych ustalen;

1.3 przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu
lub wykorzystaniu wizerunku matoletniego,

1.4 zainicjowanie interwencji oraz wszczecie procedury przed odpowiednim organem lub
instytucjg, w tym ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

2. Koordynator jest odpowiedzialny za ochrone matoletniego i prowadzi odpowiednig
dokumentacje dotyczaca interwencji.

3. Ewidencje zdarzen, o ile jest prowadzona w formie papierowej, nalezy przechowywac

w odpowiednio zabezpieczonej szafie, do ktdrej dostep ma koordynator oraz wtasciciel.



§18
1. Do zadan koordynatora w zakresie udzielania wsparcia matoletniemu nalezy:
1.1 opracowanie planu pomocy matoletniemu;
1.2 monitorowanie wsparcia udzielanego matoletniemu;
1.3 modyfikowanie planu wsparcia zgodnie z potrzebami;
1.4 wnioskowanie do wtasciciela zaktadu o powotanie zespotu interwencyjnego

w sytuacjach wskazanych w procedurze interwencji.



Czeéé .
PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI | UDZIELANIA WSPARCIA
NAJCZESTSZE FORMY PRZEMOCY:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwfadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: wyzywanie, osmieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.
Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego i innych czynnosci seksualnych.

Przemoc za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w
Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody,
publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdjeé, filméw lub tekstow, ktére jg obrazajg lub

o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan — przemoc domowa: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb
biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu
choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoié swoich potrzeb, zmuszanie do
picia alkoholu, zmuszanie do zazywania srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekdw.
Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie oséb, wobec ktérych istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,

wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie i inne.

Szkolenie personelu i informowanie matoletnich

§19
Pracownicy zaktadu majacy bezposredni nadzér nad matoletnimi sg szkoleni w zakresie
rozpoznawania czynnikdw ryzyka zagrozenia dobra mafoletniego oraz symptomow jego
krzywdzenia. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia, zawiadamiajg osobe odpowiedzialng za

ochrone matoletniego: koordynatora.



ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALOLETNICH

Pracownicy zaktadu w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka

krzywdzenia matoletnich. Kazde niepokojgce zdarzenie czy zaobserwowana sytuacja kryzysowa

wymaga interwencji pracownika, w tym w przypadku, gdy:

1.
2.

mtodociany jest czesto brudny, kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

nie ma odziezy i butow dostosowanych do warunkdw atmosferycznych,

ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest
wyjasni¢. Obrazenia sq w rdznej fazie gojenia a podawane przez matoletniego wyjasnienia
dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne gdyz czesto je zmienia;
boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu

matoletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje sie, uzywa srodkow psychoaktywnych;

w rozmowach, zachowaniu matoletni zaczyna dominowac¢ elementy/motywy seksualne;
jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku; nastgpita nagta i wyrazna

zmiana zachowania, méwi o przemocy.

Jezeli z objawami u matoletniego wspdtwystepuja okresSlone zachowania rodzicow

lub opiekundw, to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.

Niepokojgce zachowania rodzicow to, np.:

1.

© N o v &

rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen matoletniego;

rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza strofuje;
rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub
zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podac¢ miejsca, w ktérym aktualnie przebywa matoletni;
rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji lub zachowuje sie agresywnie;
rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykdéw lub innych srodkéw odurzajgcych.



W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka, koordynator podejmuje rozmowe z rodzicami,
przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania
stosownej pomocy.

4. Koordynator monitoruje sytuacje i dobrostan matoletniego.

§ 20

1. Koordynator powinien zadba¢, by matoletni posiadali wiedze, ze jezeli:

1.1 majg jakikolwiek problem, obawiajg sie lub doznajg przemocy, w tym doswiadczyty
nieodpowiedniego zachowania ze strony pracownika zaktadu, innego matoletniego,
rodzica, opiekuna prawnego lub innej osoby;

1.2 byty swiadkiem niewtasciwych, niezrozumiatych lub niejasnych zachowan wobec innego
matoletniego ze strony pracownika zaktadu, innego matoletniego, rodzica, opiekuna
prawnego lub innej osoby

majg prawo i mozliwos¢ rozmowy na ten temat z osobg odpowiedzialng za ich ochrone lub

inng zaufang osobg z pracownikéw zakfadu, ktéra podejmie dziatania, aby udzieli¢ wsparcia,

z zachowaniem szacunku do ich prywatnosci.

Interwencja

§21
Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletniego, pracownicy zaktadu i inne osoby, ktére
w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow uzyskaty informacje o wystgpieniu czynnika ryzyka
zagrozenia dobra matoletniego, o ujawnieniu symptomoéw krzywdzenia matoletniego
lub krzywdzeniu sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy. Zakaz ten nie
dotyczy przekazywania informacji osobie uprawnionej do ochrony — koordynatorowi,

wiascicielowi zaktadu oraz uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§22
1. W przypadku ujawnienia czynnikdw ryzyka zagrozenia dobra matoletniego, koordynator
kontaktuje sie z opiekunem matoletniego, przekazujgc swoje spostrzezenia na temat

sytuacji matoletniego, informacje na temat dostepnej oferty wsparcia, motywujac do



skorzystania z niego, a takze informuje o procedurach prawnych, ktére mogg zostac
wdrozone, jezeli zostanie stwierdzone zagrozenie dobra matoletniego (zawiadomienie
sgdu opiekuniczego, osrodka pomocy spotecznej badz przewodniczgcego zespotu
interdyscyplinarnego, wszczecie procedury , Niebieskie Karty”).

2. Po przekazaniu informacji, o ktérym mowa w ust. 1, koordynator monitoruje sytuacje
i dobrostan matoletniego.

3. Jezeli koordynator w czasie monitorowania sytuacji i dobrostanu matoletniego stwierdzi
wystepowanie zagrozenia jego dobra wowczas niezwtocznie powiadamia o tym
wiasciciela zaktadu, ktory w zaleznosci od sytuacji sktada do sgdu opiekunczego wniosek
o wglad w sytuacje matoletniego wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w art. 572 § 3.
Kodeksu postepowania cywilnego, wszczyna procedure , Niebieskie Karty”, zawiadamia

Policje.

§23
W przypadku rozpoznania przez pracownika zaktadu symptomow krzywdzenia matoletniego,
podejrzenia lub stwierdzenia, ze matoletni jest krzywdzony, pracownik ten ma obowigzek
sporzadzic¢ notatke stuzbowg i przekazaé¢ uzyskang informacje koordynatorowi.
1. Koordynator lub wtasciciel zaktadu, w zaleznosci od sytuacji, sktada do sgdu opiekunczego
whniosek o wglad w sytuacje dziecka wraz z wnioskiem, o ktdrym mowa w art. 572 § 3. Kodeksu
postepowania cywilnego, zawiadamia osrodek pomocy spotecznej, wszczyna procedure
,Niebieskie Karty”, zawiadamia Policje.
2. O czynnosciach podjetych zgodnie z ust. 1 koordynator zawiadamia opiekuna matoletniego.
3. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia w zaktadzie zgtosili opiekunowie matoletniego
a postepowanie wyjasniajgce przeprowadzone w placédwce nie potwierdzito zgtaszanych
okolicznosci, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekundw matoletniego na pismie.
4. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia w zaktadzie zgtosili opiekunowie matoletniego
a postepowanie wyjasniajgce przeprowadzone w placéwce potwierdzito zgtaszane
okolicznosci, dalsze decyzje s podejmowane w zaleznosci od tego, kto jest krzywdzicielem.

Jezeli osobg krzywdzacg jest:



4.1 pracownik zaktadu — nalezy podjgé dziatania adekwatne do charakteru zdarzenia
(np. przeprowadzié rozmowe dyscyplinujgcg, udzieli¢ nagany, rozwigza¢ umowe, odsungé
od czynnosci, zawiadomi¢ organ wfasciwy);

4.2 inny matoletni — nalezy zawiadomic jego rodzicéw lub opiekundw,

4.3 inna osoba dorosta — nalezy podja¢ dziatania adekwatne do charakteru zdarzenia

(np. zawiadomic¢ odpowiednie organy).

Udzielenie matoletniemu wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia
§24
Zaktad zapewnia matoletnim wsparcie i bezpieczenstwo.
1. Pracownicy zaktadu postepujg tak, aby matoletni nie czuli, ze stwarzajg problem
zgtaszajgc krzywdzenie, w tym czyn o charakterze seksualnym.
2. Zaktad zapewnia odpowiednie wsparcie innym matoletnim, ktorzy byli swiadkami

lub w jakikolwiek sposéb dowiedziaty sie o takim czynie.

§ 25
1. Po ujawnieniu krzywdzenia matoletniego, osoba odpowiedzialna za udzielenie wsparcia
sporzadza opis sytuacji w karcie interwencyjnej na podstawie rozméw z matoletnim,
pracownikami bezposrednio sprawujgcymi nadzér oraz opiekunem matoletniego jak
rowniez sporzgdza plan pomocy matoletniemu. Karte interwencji stanowi zatacznik nr 5.
2. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
2.1 wsparcia, jakie koordynator moze zaoferowac matoletniemu, w szczegdlnosci
posredniczenie w kontaktach z placowkami zewnetrznymi,
2.2 wsparcia, jakie koordynator moze zaoferowad rodzicom lub opiekunom matoletniego
kierujgc dziatania w celu uzyskania pomocy specjalistycznej placowki, jezeli istnieje taka
potrzeba;
2.3 czestotliwos$¢ i sposéb monitorowania udzielanego wsparcia.

Wzér planu pomocy matoletniemu okresla zatacznik nr 6.



§ 26
1. W przypadku podejrzenia lub ustalenia, ze matoletni jest pokrzywdzony czynem

o charakterze seksualnym oraz doszto do znecania sie nad nim lub podejrzenia takiego

zdarzenia, koordynator podejmuje dziatania:

1.1 powotuje zespdt interwencyjny, w sktad, ktérego wchodzg: wiasciciel zaktadu,
koordynator, pracownik sprawujacy bezposredni nadzér nad matoletnim oraz inni
pracownicy majacy wiedze o matoletnim i o jego krzywdzeniu

1.2 zespotinterwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu.

1.3 w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie mafoletniego,
wowczas kontaktuje sie z opiekunem matoletniego, w celu poinformowania o
planowanych dziataniach zaktadu oraz mozliwych do podjecia przez nich dalszych

dziatan. Z przebiegu kontaktu sporzadza sie notatke.

§ 27
Plan pomocy matoletniemu jest przedstawiany przez osobe odpowiedzialng za udzielenie
wsparcia opiekunowi matoletniego z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

Koordynator proponuje lub tez zacheca do skorzystania z pomocy zewnetrzne;j:
1. WYKAZ PLACOWEK FUNKCJONUJACYCH NA NASZYM TERENIE,

UDZIELAJACYCH POMOCY | WSPARCIA OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY DOMOWE!

e Miejskie Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

Nowy S3cz, ul. Grunwaldzka 59A, tel: 18 444 36 23, 18 444 36 24

¢ Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielg
informacji na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci. Nowy Sacz,

ul. Jana Kilinskiego 72a tel: 18 443 8251, 18443 7591

¢ Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajgc schronienie Tobie i Twoim
bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji
kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

Nowy Sacz, ul. Tarnowska 28, tel: 18 449 04 94


tel:184443623
tel:184443624

¢ Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej — zapewniajgc
bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz
udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-
wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

Nowy Sacz, ul. Jagielloriska 14, tel: 18 443 10 74

Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajagce w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajgc profesjonalng, kompleksowg i bezptatng pomoc prawng,
psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.

Nowy Sacz, ul. Sw. Kunegundy 62

Sady opiekuncze — w sprawach opiekuniczych i alimentacyjnych.

[l Wydziat Rodziny i nieletnich: Nowy Sacz, ul. dr Juliana Smolika 1 tel: 18 531 72 95

Placowki ochrony zdrowia — np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.
Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

Nowy Sacz, ul. Rynek 3

telefon zaufania: 801 889 880

Poradnia Telefoniczna ,Niebieskiej Linii”) Telefon: 22 668-70-00

Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;j.

Nowy Sacz, ul. Nawojowska 17a spr....

poniedziatek — pigtek 8° do 12° (pomoc prawna radcéw prawnych)

13%0 do 17%° (pomoc prawna adwokatow).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przy ul. Grunwaldzkiej 59a

Poniedziatek — pigtek od 15° do 19%
2. PLACOWKI OGOLNOPOLSKIE - MOZESZ ZADZWONIC DO:

e Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia"

tel. 800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18.00 —22.00

e Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 17.00 —
21.00) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w sSrode w godzinach 18.00 —22.00).

* Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy i

problemem alkoholowym moga skonsultowac sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia


mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info

e Ogodlnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catag dobe mozna
anonimowo uzyskaé¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczng
i prawng, a takze umoéwic¢ sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski.

Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

¢ Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajgcych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezptatna
przy potgczeniu z telefondw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9.30 do 15.30, od godz.

15.30 do 9.30 wtgczony jest automat).



CzesCIV.

PROCEDURY PRZEGLADU STANDARDOW | POLITYKI OCHRONY

Aktualizacja standardéw

§ 28

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — s3 to konkretne spisane reguty, zasady, praktyki, ktore

gwarantujg, ze matoletni w zakfadzie s bezpieczni, nie doznajg krzywdzenia ze strony

pracownikéw, zleceniobiorcéw, stazystow oraz réwiesnikéow. Zaktad pracy ustanowit

i wprowadzit w zycie ,Standardy Ochrony Matoletnich” przed krzywdzeniem i zapewnia im

bezpieczenstwo.

1. W Polityce Standardéw Ochrony Matoletnich zapisane sa:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

procedury zgtaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji, ktore okreslaja krok po
kroku, jakie dziatanie nalezy podjg¢ w sytuacji krzywdzenia matoletniego lub zagrozenia
jego bezpieczenstwa ze strony oséb obcych, cztonkdéw rodziny, personelu oraz
rowiesnikow;

zasady ochrony danych osobowych matoletniego, ktore okreslaja sposob
przechowywania i udostepniania informacji o matoletnim oraz zasady ochrony
wizerunku matoletniego, ktére okreslajg sposob jego utrwalania i udostepniania;
zasady dostepu matoletniego do internetu oraz ochrony przed szkodliwymi treSciami;
zasady bezpiecznych relacji personelu - matoletni, okres$lajace jakie zachowania sg
niedozwolone w kontakcie z matoletnim.

caty personel, w tym zleceniobiorcy, stazysci oraz praktykanci, znajg tres¢ dokumentu
Standarddw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

zapisy zawarte w dokumencie ,Standardéw Ochrony Matoletnich” przed krzywdzeniem
obowigzujg wszystkich pracownikow Zaktadéw Miesnych Wiestaw Lesniak

wiasciciel zaktadu wyznaczyt osoby odpowiedzialne za monitoring realizacji Standardow

Ochrony Matoletnich.



2. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich, przeprowadza co najmniej raz
na 2 lata ankiete na temat stanu znajomosci i przestrzegania standardéw ochrony
matoletnich oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach.
Wzér kwestionariusza ankiety stanowi zatgcznik nr 7.

3. Na podstawie kwestionariuszy ankiety, o ktéorych mowa w ust. 1, osoba odpowiedzialna
za standardy ochrony matoletnich, sporzadza raport, ktéry nastepnie przekazuje
wiascicielowi zakfadu. Cze$¢ raportu stanowi ocena znajomosci standardéw przez
personel placéwki, zestawienie zgtaszanych naruszen standardéw ochrony matoletnich
oraz propozycje zmian.

4. Wiasciciel zaktadu w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktérym mowa
w ust.2, a ktory zawiera informacje w zakresie wystepowania zmian, podejmuje decyzje
co do ich wprowadzenia i zleca przygotowanie i wdrozenie aktualizacji standardow.

5. Jeslina podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standardéw ochrony
matoletnich jest niewystarczajgcy, wowczas osoba odpowiedzialna za standardy ochrony
matoletnich ma obowigzek przeprowadzi¢ szkolenie przypominajgce i aktualizacyjne
dla pracownikow.

6. Ponadto, koordynator raz w roku dokonuje przegladu decyzji i podjetych dziatan oraz
ocenia ich skutecznos¢.

§29
Standardy ochrony matoletnich zostaty opracowane w wersji zupetnej przeznaczonej dla
pracownikow, w wersji skroconej, przeznaczonej dla matoletnich oraz zamieszczone

na stronie internetowej https://www.zmlesniak.pl/



Zatacznik nr 1

do Standardow Ochrony Mafoletnich
w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sgczu

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE

O ZAPOZNANIU SIE | PRZESTRZEGANIU ZASAD, ZAWARTYCH W STANDARDACH OCHRONY
MALOLETNICH w ZAKLADACH MIESNYCH WIESLAW LESNIAK W NOWYM SACZU

oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi

w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Saczu w oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac.

podpis pracownika/ zleceniobiorcy/ stazysty



Zatacznik nr 2

do Standardow Ochrony Mafoletnich

w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sqczu

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE RODZICA/ OPIEKUNA MALOLETNIEGO
O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

w Zaktadach Miesnych Wiestaw Le$niak w Nowym Saczu

Ja, e et a e e oSwiadczam, ze zapoznatam/em sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w Zaktadach Miesnych Wiestaw LesSniak

w Nowym Sgczu.

podpis rodzica/ opiekuna



Zatacznik nr 3

do Standardow Ochrony Mafoletnich
w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sqczu

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE RODZICA/ OPIEKUNA MALOLETNIEGO
W SPRAWIE WYRAZENIA ZGODY NA WYKORZYSTANIE WIZERUNKU MALOLETNIEGO

w Zaktadach Miesnych Wiestaw Le$niak w Nowym Saczu

Niniejszym os$wiadczam, ze wyrazam zgode/ nie wyrazam zgody na rejestrowanie wizerunku mojej
COTKI/ SYNA oottt podczas wydarzenn okolicznosciowych
organizowanych przez Zaktady Miesne Wiestaw Lesniak w Nowym Sgczu oraz wykorzystanie tego
wizerunku poprzez umieszczanie zdjeé i filméw reklamowych na stronach internetowych, w mediach
spotecznos$ciowych, w telewizji, w prasie, na materiatach graficznych oraz podczas audycji radiowych

w celach promocyjnych.

Oswiadczenie zachowuje waznos¢ do czasu jego pisemnego odwofania.

podpis rodzica/ opiekuna



OSWIADCZENIE Zatacznik nr 4

do celow weryfikacji os6b w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), publ. Dz. Urz. UE L Nr 119, s. 1: 1.

1. Administratorem danych jest Zaktady Miesne Wiestaw Lesniak w Nowym Saczu, ul. Axentowicza 36
adres e-mail: kadry@zmlesniak.pl, telefon nr 18/ 414-00-22 reprezentowane przez wtasciciela.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celu

z uwzglednieniem okreséw przechowywania okreslonych w przepisach odrebnych, w tym przez okres
niezbedny do archiwizacji.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. c) ww. rozporzadzenia: wypetnienie
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze. Realizacja zadania w zakresie ww. weryfikacji
wigze sie z koniecznoscig przetwarzania danych osobowych, co znajduje podstawe w przepisach
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
(t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 405) oraz rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 31 lipca 2017 .
w sprawie trybu, sposobu i zakresu uzyskiwania i udostepniania informacji z Rejestru z dostepem
ograniczonym oraz sposobu zakfadania konta uzytkownika (Dz. U. z 2017 r. poz. 1561).

Osoba, ktdrej dane dotyczg jest zobowigzana do podania danych osobowych na podstawie ww.
ustawy i rozporzadzenia.

4. Dostep do danych osobowych i ich przetwarzania ma pracownik dziatajgcy wytacznie na podstawie
upowaznienia administratora.

5. Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo do zgdania dostepu do danych osobowych oraz do ich
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych jak rowniez ma prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe niezbedne do weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym:
data UrodzZENIA/ NUMEE PESEL ...t et e eee e e eeeeeeeee st eeeeeaaeesaseeaaeeaanesnneesneeenneesesensaenaeesnnnenn
PIEIWSZE IMIE 1 NAZWISKO ...veitii ettt ettt st e e te e s te et e s te et e e s e sasaea e saeessaeestesesae sreensaenneesnseennn
NAZWISKO FOUOWE ...t ettt et et ettt ee bbbt b bbb es s et es s s e e e se s e e e e eee
IMIONA FOUZICOW ..iueieiie ettt e st ettt et e ae st e e s b eb et et b b st seses eat e et eaeeaeebe sbe e enbesbes et s

Oswiadczam, ze ww. dane osobowe sg aktualne. Przyjmuje do wiadomosci, ze jestem zobowigzany

do poinformowania administratora o zmianie danych osobowych.

(data, czytelny podpis)



Zatacznik nr 5

do Standardow Ochrony Mafoletnich
w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sqczu

KARTA INTERWENCII

1. Imie i NAZWISKO MAtOIETNIEEO ...cveeee ittt ettt et e ettt e e et et esesreeesenes

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

.........................................................................................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

6. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe)
e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,

e wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,



* inny rodzaj interwencji. Jaki?

8. Wyniki interwencji: dziatania organdw wymiaru sprawiedliwosci, jesli instytucja uzyskata informacje
o wynikach/dziatania placoéwki/dziatania rodzicow.

.........................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................

podpisy 0s6b sporzadzajacych Karte Interwencji



Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajgca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego, uwzgledniajgcy:

- zgtoszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajgcej,

- osoby podejrzewanej o krzywdzenie (opiekun dziecka, pracownik, inne dziecko, inna osoba),
- rodzaj podjetej interwencji: zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o
wglad w sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskiej Karty,

- date interwencji,

- dokumenty wytworzone podczas interwencji: np. notatki stuzbowe, karty interwencji, kopie

zawiadomien/wnioskow wysytanych do wtasciwych stuzb.

rodzaj
wsparcia

data osoba osoba rodzaj

. . opis zdarzenia . .. | dokumenty
zgloszenia | zglaszajgca | krzywdzona interwencji




Zatacznik nr 6

do Standardow Ochrony Mafoletnich

w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sqczu

miejscowos¢, data

PLAN POMOCY MALOLETNIEMU w Zaktadach Miesnych Wiestaw Le$niak w Nowym Sgczu

NA OKIeS O .ooovveeeeeeieeieeeeeeeeeeeinenees DO et

imie i NAZWISKO MatOIEtNIEZO ...cvvveiieie e e e e e e

zaplanowane

podjecie dziatan zgtoszenie dziatania w celu
data

w celu krzywdzenia do wsparcia
opis

zapewnienia odpowiedniego mafoletniego —
zdarzenia

bezpieczenstwa organu propozycja pomocy

specjalisty

Zaspokajania
zdrowotnych potrzeb
(opieka lekarska, dieta,
higiena, srodki

pomocnicze).

Zaspokajania potrzeb

w sferze wiezi z rodzing

Zaspokajania potrzeb
w sferze relacji
spotecznych w tym

rowiesniczych

Wspierania rozwoju

edukacyjnego

Wspieranie rozwoju
zainteresowan oraz
zapewnienia srodkéw

na te cele.




Propozycja programu
terapeutycznego

(rodzaj i czestotliwosc)

podpis Wiasciciela zaktadu: .........eeevvvvvviiiieiieiiiei e,
pPodpis Koordynatora: .......ccueiveeeieienne e s e

POdPis rodzica/oPIEKUNG: .....coeveeeereriee ittt

TErAPEULA: i e e e

podpis MatoletNIEgO: ....ceeeiieieee e



Zatacznik nr 7

do Standardow Ochrony Mafoletnich
w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sqczu

MONITORING STANDARDOW - ANKIETA dla pracownikéw

Zaznacz x wybranq odpowiedz:

odbierane jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego
realizacji z innych powoddéw?

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie

1. Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w
Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak?

2. Czy znasz tres¢ dokumentu ,Standardy Ochrony
Matoletnich”?

3. Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznaé¢ symptomy
krzywdzenia matoletniego?

4. Czy wiesz w jaki sposdb zareagowaé na symptomy
krzywdzenia matoletniego?

5. Czy zaobserwowate$ naruszenie zasad okreslonych w
Standardach przez inng osobe z pracownikdéw zaktadu?

6. Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z
funkcjonujgcymi w MOK ,,Standardami Ochrony
Matoletnich”? (Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)

7. Czy jakies$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardoéw jest

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakie$ sugestie lub propozycje poprawy obowigzujgcych standardow?




Zatacznik nr 71

do Standardow Ochrony Mafoletnich
w Zaktadach Miesnych Wiestaw Lesniak w Nowym Sqgczu

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA MALOLETNICH

Zaznacz x wybranq odpowiedz:

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak | Nie

1. | Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w zaktadzie?

2. | Czy w sytuacji doswiadczenia przemocy, krzywdy wiesz do kogo mozesz sie

zwrécié, aby uzyskaé pomoc?

3. | Czy jest ktos, kto w Twojej rodzinie krzywdzi Cie, stosuje przemoc lub agresje?

Jesli zaznaczytes/zaznaczytas tak, napisz

4. | Jesli zaznaczytes$/zaznaczytas ,tak”, czy znalazt sie ktos, kto pomagt Ci i udzielit

pomocy?

5. | Czy jest ktos w szkole, kto krzywdzi Cie, stosuje przemoc lub agresje?

Jesli zaznaczytes/zaznaczytas tak, napisz

6. |Jesli zaznaczyte$/zaznaczytas ,tak”, czy znalazt sie ktos, kto pomégt Ci i udzielit

pomocy?

7. | Czy bytas/bytes swiadkiem, gdy stosowano agresje/przemoc wobec kogos
innego? (Jezeli tak, opisz jak zareagowates/zareagowatas?)

8. | Czy w Twojej klasie istnieje problem przemocy lub agresji?




